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1. Comisiones y Tarifas

Comisiones de Ejecución y Liquidación
Otras Tarifas
Intereses en la cuenta
Mínimos para abrir una cuenta

COMISIONES (todo inlcuido)

http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/fees.html
	
	Futuros
	Acciones

	Europa
	EUREX y 

EURONEXT: € 2.70 ctr.

LIFFE: GBP 1.70 ctr.

SOFFEX: CHF 4.00 ctr.
	XETRA: 0.1% a 0.04% s/efectivo

LSE: 0.1% sobre efectivo

VIRT-X: 0.1% sobre efectivo

	EEUU
	GLOBEX: $ 2.40 ctr.


	$ 0.01 por acción y 

$0.005 por acc. (para >500 acc.)


OTRAS TARIFAS

http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/other_fees.html   

Precios en Tiempo Real

· Quien está sujeto? 


Todas las cuentas de futuros y las cuentas a nombre de personas jurídicas deben suscribir al menos UN mercado.

· Tarifas mensuales (subscribirse al mercado deseado):


Mercados derivados



EUREX normal: € 8, profundidad: € 12.



GLOBEX: $ 10 al mes (se suprimen si > $30 en comisiones al mes)


Mercados de acciones



XETRA normal: € 8 al mes, profundidad: € 12 al mes



NYSE open book: $50 al mes (para profesionales)

Ordenes Telefonicas

· Quien está sujeto? 


Todas las ordenes para cerrar posiciones dadas telefonicamente se añadirán a las comisiones normales de IB. Estas comisiones se suprimiran en el caso de existir un problema técnico causado por IB.

· Tarifas: US Dollar  $30.00/orden, Euro  €40.00/orden

INTERESES de CRÉDITO y DÉBITO

http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/interest.html 

Dinero en USD

Escala 1: $10,000
LIBOR – 50 bp. 

Escala 2: $100,000 LIBOR – 25 p.

Dinero en EUR

Escala 1: €12,000
EONIA – 50 bp.

Escala 2: €120,000 EONIA – 25 bp.
EFECTIVO MINIMO en la CUENTA

Dinero necesario para abrir una cuenta, si cuenta en: USD: 2,000 o EUR: 2,400

2. Información sobre la CUENTA

Abrir una CUENTA
Depositos
Reembolso

Descripción de cuenta
Formularios

Información Adicional
FAQ

Abrir una CUENTA


Abrir una cuenta con Interactive Brokers (UK) limited es rápido y fácil. En la mayoría de los casos puede realizarse enteramente on-line. IB UK utiliza una comunicación con el más alto nivel de seguridad encriptada 128 bits.  Si su navegador no utiliza encriptación de 128 bits, IB UK  le requerirà que realice la actualización antes de empezar el proceso.

1.
COMPLETAR la página de NUEVO USUARIO
En la página de Nuevo usuario, se le pedirá que nos facilite información basica, incluyendo el tipo de cuenta que Ud quiere abrir

2.
RELLENAR los DOCUMENTOS online
Completar los documentos de apertura de la cuenta, los contratos del cliente y los apendices que figuran en la web de IB UK

3.
SUPERAR los EXAMENES de IB
Deseamos que todos los clientes entiendan los riesgos derivados de la negociación. La preparación para estos examenes y su realización será online.

4.
DEPOSITAR DINERO en su CUENTA
Una vez su cuenta haya sido aprovada, puede depositar dinero en su cuenta. Ver  la página de Fondos y Banca para más información. La información de precios en tiempo real no se le facilitará hasta que su cuenta tenga fondos.
Ud. deberá depositar dinero en la cuenta abierta en los siguientes 30 días, o esta se cerrará.

5.
NEGOCIE!!
Ahora que ya es cliente de IB UK, utilize el Terminal de Negociación para acceder directamente a los mercados de acciones, opciones y futuros.
Depósitos

1. Por favor no envien fondos hasta que reciban un correo electrónico de Interactive Brokers (U.K.) Limited diciendole que su cuenta ha sido abierta.

2. Con el objetivo de poder asignar los fondos a su cuenta, le pedimos que rellene un "Deposit Notification Form"(formulario de notificación del deposito) disponible a través de "Account Access" (acceso a la cuenta) a través de nuestra web. Si Ud envia un cheque, este formulario debe ir incluido junto con el cheque. La recepción de transferencias electrónicas y de cheques sin haber rellenado el formulario de notificación de deposito seran retenidas, hasta que se haya completado.

3. Las TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS denominadas en Dolares (US) recibidas hasta las 3 p.m. (horario Nueva York) en cualquier día hábil, seran ingresadas en su cuenta en el mismo día. Las transferencias denominadas en una moneda distinta de los dolares (US), no seran ingresados en su cuenta hasta al cabo de 2 o más días habiles dependiendo de su banco.


4. Los depósitos realizados a través de cheques personales seran retenidos durante 10 días hábiles e ingresados en su cuenta el dia undecimo. Ir a "Account Access" (acceso a la cuenta) arriba en la pagina principal y rellene el formulario de notificacion del deposito e incluyalo junto con el cheque.


5. Ud puede depoitar en su cuenta dinero en efectivo o través del sistema ACAT (Automated Customer Account Transfer - Transferencia automática de la cuenta cliente) si bien debe mantener el deposito mínimo por cuenta.


6. Los fondos deben enviarse en la moneda base en que esté denominada en su cuenta. Por favor, envie su deposito a la dirección bancaria correspondiente listada en el epigrafe "Sending Funds for securities accounts" (envio de fondos para cuentas de acciones) o "Sending Funds for futures accounts" (envio de fondos para cuentas de futuros). Cada dirección de la entidad bancaria local solo aceptará fondos denominados en la moneda de su país.


7. Los datos de mercado en tiempo real no serán recibidos hasta que su cuenta tenga depositado el dinero.


8. Si no recibimos su ingreso en los 30 días siguientes a su notificación de aprobación de la cuenta, cerraremos la cuenta pendiente y deberá empezar el proceso de apertura de cuenta de nuevo.

Resumen de Depósitos  (ver Nota Pie de Página 
)

a. Si desean negociar FUTUROS ver instrucciones para transferencias en: http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/send_fut.html

b. Si desean negociar ACCIONES ver instrucciones para transferencias en (Nota: CUENTAS MULTI-DIVISA disponibles, mantener depositos en Euros y negociar en EUR, USD, GBP, CHF)
http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/send_sec.html

Reembolso

Para reintegrar fondos debe completar el formulario "Withdraw Funds" (Reembolso de Fondos) en "Account Access" (Acceso a la cuenta). Los reembolsos serán enviados automáticamente por transferencia electrónica menos cuando su cuenta esté denominada en Dolares US. En ese caso, Ud puede solicitar un cheque. Los reintegros de las cuentas en Dolares US de menos de 1000$ seran automaticamente enviados por cheque.


Antes de iniciar su transferencia electronica por primera vez, Ud debe rellenar en "Account Access" (Acceso a la cuenta) la Actualización de las Instrucciones Bancarias standard  "Update Banking Standing Instructions".


Si Ud solicita una transferencia electrónica denominada en Dolares US y la solicitud es recibida antes de las 12 del mediodía (horario Nueva York) dentro de cualquier día hábil, la transferencia electrónica será remitida para las 6 p.m. (Horario Nueva York) en circunstacias normales. Las tranferencias electronicas denominadas en otras monedas que no sean Dolares US pueden tardar dos o más días hábiles dependiendo de su entidad bancaria. Si Ud solicita un cheque, por favor considere la entrega por correo nomal en los siguientes 10 días habiles.

Nota:
El nombre de la cuenta abierta en IB debe coincidir con el nombre de la cuenta bancaria donde se remiten los fondos.

Descripción de las cuentas


Por Tipos de Cliente:

Individual
Cuenta Conjunta
Cuenta Corporativa

Por Divisa:
Multi-Divisa si negocia acciones
Una Divisa si negocia derviados

i.e. Cuenta en Dolares si negocia Futuros Mini-S&P y Futuros Mini-Nasdaq

i.e. Cuenta en Euros si negocia Bund, DJ Eurostoxx50, Dax, ...

Por Tipos:
Cuenta de Acciones sin o con garantía de crédito (Stock y Stock Margin)
Cuenta de Futuros sin o con Opciones sobre Indices (Futures Only and Futures&Options)
Cuenta de Opciones con distintos niveles

Formularios: Cumplimentar los documentos

i. Información sobre la(s) persona(s) física(s) y jurídica
http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/sampleForms/accountApp.html

ii. Contrato entre el cliente y IB
http://www.interactivebrokers.com/cgi-pub/open_sample_forms.pl?


iii. Acuerdo sobre arbitraje


iv. Precios en tiempo real
http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/sampleForms/MarketdataAgreement.html

v. Seguridad
http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/sampleForms/security.html
vi. Examen en Futuros o en Acciones:
http://www.interactivebrokers.com/cgi-pub/sampleexam.pl?test_name=Futures%20Test
http://www.interactivebrokers.com/cgi-pub/sampleexam.pl?test_name=US%20Equity%20Test
vii. Confirmación de su dirección de email

viii. Aviso sobre el riesgo en la negociación de productos con apalancamiento.

ix. Aviso sobre la operativa con cuentas multi-divisa (si oportuno) 

INFORMACIÓN ADICIONAL

Interactive Brokers UK Ltd (IB UK) requiere que todas las cuentas individuales solicitadas remitan copias de los siguientes documentos como parte del proceso de registro y apertura de la cuenta con IB UK. Los documentos deben ser enviados:

a. via fax al IB UK Compliance Director, fax. No. 00 41 41 726 95 99 o 

b. via e-mail como documentos escaneados a help@interactivebrokers.com (en la linea del Asunto debe exponerse “IB UK New Documents” y debe añadirse su nombre de usuario)

Un Documento de Identificación:

Debe ser un pasaporte válido o un DNI con la fecha de nacimiento

MÁS

Un documento de “dirección” que muestre su dirección actual

El documento de “dirección” puede ser:

· una factura de los últimos 6 meses (del teléfono, electricidad, gas, agua, etc., pero no una factura de su telefono movil)

· una factura de su visa de las últimas 6 semanas

· su carnet de conducir

· algun documento acreditativo de su domicilio d elos últimos 3 meses

La dirección completa debe coincidir con la dirección expuesta en su solicitud y aplicación de nuestra cuenta.

Todos los documentos deben ser legibles. Se sugiere que utilize una copia ampliada cuando haga copia de sus documentos o bien los escanee.

Por favor considere que su solicitud de cuenta con IB UK no será aprobada hasta que estos documentos hayan sido recibidos y revisados por IB UK.

Preguntas más frecuentes (FAQ)

Solicitud
Cual es la mejor para mi, una cuenta directa IB UK o bien una cuenta Institucional IB UK?
Como abro una cuenta con IB UK?
Como encuentro el estado del proceso de solicitud de mi cuenta?
Envio el dinero - Cuando puedo empezar a negociar?

Fondos y Servicios Bancarios
Como envio el dinero para depositarlo en la cuenta de IB UK?
Puedo depositar en la cuenta dinero de distinta moneda en la que está denominada?
Convierten los depositos de una moneda a otra?
Puedo solicitar un traspaso a otra cuenta distinta de la especificada anteriormente a IB UK?
Puedo solicitar una transferencia entre fondos desde una cuenta IB UK a otra?
Puedo depositar en la cuenta activos como por ejemplo bonos del Estado (i.e. T-Bills)?

Extracto de la cuenta
Cuando obtengo un extracto de la cuenta?
Puedo acceder a extractos de la cuenta anteriores?
Puedo recivir un extracto anual de la cuenta?

Tarifas
Cuales son las tarifas por datos en tiempo real para IB UK?
Cuales son las comisiones en IB UK?
Cual es la comision para un "round turn" (compra y venta)?
Cuanto dinero es necesario para abrir una cuenta con IB UK?
Cobrais algun tipo de comisión por transferir el dinero desde mi cuenta en IB a mi entidad bancaria?

3. Terminal de Negociación (TWS)

Características de TWS
TWS Demo. Simulador
Software de la TWS

FAQ (Requisitos Minimos Ordenador)

Caracteristicas TWS


Ud puede ejecutar el Terminal de Negociación de IB (TWS) directamente desde su navegador, o bien puede instalarlo en su PC y ejecutarlo desde el escritorio.

API. Programa Aplicación por Interface:

Los clientes que deseen personalizar sus programas de negociación y utilizar el interface pueden hacerlo desde nuestro nuevo ActiveX y el programa Winsock API. Los aplicativos de MS Offices (Excel,Access) y Visual Basic pueden ahora tener un routing directo a nuestra TWS con ActiveX y hemos proporcionado ejemplos en C++ y Java para acceder a nuestra TWS a través de Winsock. 


Ejecución Veloz y Mejor. 

Los usuarios del sistema de IB pueden escoger en enviar las ordenes a través de nuestra tecnología punta a través de un routing inteligente "Mejor Ejecución" o directamente enviar la orden a la plaza financiera seleccionada. Nuestra Tecnologia de envio de ordenes con "Mejor Ejecución", escanea los posibles destinos de la orden mandada por el usuario y las rutas de acceso al mejor mercado basandonos en precio pero tambien considerando factores como la disponibilidad de una ejecución automática.

 
Acceso Directo. 

A diferencia de otros llamados "online" brokers que envian las ordenes via correo electrónico, IB ofrece un sistema de entrada de ordenes directo, que transmite su orden a la plaza financiera seleccionada, normalmente a un segundo de su introducción.


Precios en Tiempo Real:
Nuestra TWS proporciona precios en tiempo real para los mercados que el inversor necesita. Las horquillas son en tiempo real y se actualizan constantemente con los cambios de mercado, no dependen de una actualización manual ni de un refresco. Adicionalmente, nuestra TWS tiene 24 pantallas de negociación separadas(en pestañas), cada pantalla de negociación puede presentar 40 acciones individuales o futuros permitiendo al inversor controlar un total de 960 codigos de valores en tiempo real.


Mejora Continuada: 

IB añade caracteristas a la TWS basandose en los comentarios y experiencia que nuestra comunidad de traders profesionales realizan. 

TWS DEMO. SIMULADOR

http://www.interactivebrokers.com/html/tws/demo2.html#
El simulador de la TWS 4.0. de Interactive Brokers refleja la verdadera TWS 4.0 tanto en la forma como en las funciones, aunque utiliza datos con 15 minutos de demora en lugar de ofrecer precios en tiempo real, asimismo tambien limita el numero de valores que se pueden visualizar. 

Si Ud experimenta problemas tecnicos con el sistema demo por favor mandenos un correo a  tac@interactivebrokers.com  

Nota: Tanto TWS 4.0 como la demostración TWS 4.0. requieren que el usuario disponga y tenga instalado el software gratuito Java. 

Demostración TWS 4.0. de acciones: pulse botón EQUITIES DEMO

Demostración TWS 4.0. de derivados: pulse botón COMMODITIES DEMO

SOFTWARE de TWS 

http://www.interactivebrokers.com/html/tws/using_tws.html  

El terminal de negociación de IB  se descarga de Internet y se puede utilizar directamente desde el icono que se configurará en su escritorio.

Primero debe seleccionar:

· Su sistema operativo

· Si desea descargarlo en su PC

Desde esta página: http://www.interactivebrokers.com/download/pre_download2.html
Ud debe instalar 

· Primero descargarse el aplicativo de JAVA Runtime (tercer botón)

· Luego debe Instalarse la TWS (primer botón)

Desde el icono de Interactive Brokers en su escritorio deberá introducir su UserName y su Password. Para entrenarse con el simulador, utilize como:

· Username: edemo o bien cdemo (demo de equities o commodities)

· Password: demouser
FAQ (Requisitos Mínimos del Ordenador)

Requisitos Mínimos del Ordenador para TWS (terminal de negociación)

Sitema Operativo: Windows 95,98, 2000, NT version 4.0.

Fabricante: IBM o compatibles con IBM, Macintosch y tambien Usuarios de UNIX

Procesadores: Pentium III 450 Mhz, 256 Cache, 3.5 Flobppy Drive

Memoria RAM: 128 MB

Modem: 33.6K o mejor

Herramienta para señalar: Ratón

Espacio del Disco: 20 MB espacio libre

Resolución Pantalla: 1028 x 768 (recomendado)

Windows Socket: Version 2

Acceso a Internet: Su proveedor de servicios de acceso a internet debera proporcionarle una conexión con la red a través de PPP

Adaptador de la Red: Recomendamos 3com 905B o 905C TX-NM Tarjeta de Interface de Red 

4. Información sobre Trading

Mercados y Productos

Garantías

Tipos de Ordenes

FAQ

Helpdesk (caso: Cerrar Posiciones)

Mercados y Productos

Todas las Plazas Financieras y Productos donde Uds. pueden negociar, los encuentran en el siguiente link:

http://www.interactivebrokers.com/html/retailAccount/products.html
Escoger cualquier link en la columna de Producto le aparecera la lista de los productos disponibles y sus simbolos (códigos)  de negociación. 

IB no puede garantizar los horarios de las Plazas Financieras. Revise la descripción de los riesgos asociados a la negociación fuera de horas normales de mercado.

Adicionalmente, revise la tipología de ordenes para cada mercado. Sirvase de la siguiente leyenda para la Tipologia de Ordenes:

G = de origen GTC, g = simulada GTC, L = orden limitada, M = orden a mercado de origen, m = market order simulada, R = orden relativa de Mejor Ejecución, r = Orden relativa directa, S = orden stop de origen, s = orden stop simulada al último precio, s2 = orden stop simulada al precio de la 2nda demanada o oferta, t = orden stop limitada simulada, V = orden vwap.
Garantías

Información Básica sobre Garantías (por Productos)

Requisitos Garantías en Acciones

Requisitos Garantías en Opciones sobre Acciones

Requisitos Garantías sobre Futuros y Opciones sobre Futuros

Requisitos Garantías sobre Divisas

Información Básica sobre Garantías (por Tipo de Cuenta)

Información sobre Garantía Inicial y de Mantenimiento

En tiempo real el sistema calcula un mínimo de GARANTÍA INICIAL para todas las posiciones en función de una nueva posición adicional en una acción o derivado, y una GARANTÍA de MANTENIMIENTO se calcula de manera continua para toda su cartera. 

Como conocer las garantías ANTES de negociar?

a. Desde su TWS pulsando encima de la linea de la orden con el botón izquierdo del ratón y seleccionar CHECK MARGIN (revisar garantías) podrá conocer de antemano cuantas dinero será necesario en garantías para realizar la operación

b. Ver los siguientes links en nuestra página web:

Para futuros Americanos:


http://www.interactivebrokers.com/cgi-pub/margin_amer.pl
· FUTURO Mini-Nasdaq (codigo NQ) en GLOBEX

Garantía Inicial: $3000

Garantía Mantenimiento: $2400

Durante el horario de los corros solo se considera el 50%

· FUTURO Mini-S&P (codigo ES) en GLOBEX

Garantía Inicial: $3938

Garantía Mantenimiento: $3150

Durante el horario de los corros solo se considera el 50%

Para futuros Europeos:


http://www.interactivebrokers.com/cgi-pub/margin_europe.pl
· FUTURO DJ Eurostoxx50 (codigo ESTX50) en EUREX

Garantía Inicial: €3625

Garantía Mantenimiento: €2900

· FUTURO Dax (codigo DAX) en EUREX

Garantía Inicial: €12500

Garantía Mantenimiento: €10000

· FUTURO Bund (codigo GBL) en EUREX

Garantía Inicial: €2000

Garantía Mantenimiento: €1600

· FUTURO Cac (codigo CAC) en MONEP

Garantía Inicial: €3750

Garantía Mantenimiento: €3000

Como conocer sus garantías en tiempo real?

Desde su TWS, en el icono de ACCOUNT (cuenta) Ud podrá ver en tiempo real la siguiente información:

· Dinero en su cuenta

· Garantía Inicial y de Mantenimiento Actuales

· Posición Mantenida Actual

· Valor de Mercado de su posición

Tipos de Ordenes

Ver la explicación completa del funcionamiento de los distintos tipos de ordenes en el siguiente link: http://www.interactivebrokers.com/html/tws/order_types2.html
Tipos de Ordenes: (explicación en Nota a pie de página 
)

Limitadas, a Mercado, One Cancels All (OCA-Una cancela otras), Stop, Stop Limit, VWAP (precio medio de la sesión), Cestas, Relativa, Solicitar una horquilla...

Preguntas más frecuentes (FAQ) 

Como puedo modificar los limites de negociación de mi cuenta?

Como puedo modificar la información financiera?

Cuando intento modificar los limites de negociación de mi cuenta no se aplican?

Por que debe utilizar "Mejor Ejecución"?

Donde puedo recibir información adicional sobre opciones?

Que significa el mensaje de error "Potential Pattern Day Trader"?

Proporciona Interactive Brokers servicios relacionados con las Acciones Corporativas?

Helpdesk: Caso de Cerrar Posiciones (via Telefono) 

IB le provee los servicios del HELPDESK 24 horas al día, ver más información sobre ello en: http://www.interactivebrokers.com/html/companyInfo/helpDesk.html 

Donde debe llamar?

Suiza: 00 41 417 269 575

USA:  00 1 312 542  6900

Idioma? Inglés

Guía:

Si la atención es personalizada: decir “close position”

Si la atención es via sistema AUTOMÁTICO (ver Nota Pie Página 
 )

Para cerrar una posición. Qué se le preguntará?

Tanto en Helpdesk en USA y en SUIZA

1. USER NAME (Nombre de usuario) y ACCOUNT NUMBER (Numero de cuenta)

2. Comprobación de la OPEN POSITION (Posición abierta)

3. Comprobacion de seguridad:

· Se le preguntara la HINT de su SECURITY PHRASE (frase de seguridad)

· Ud debera responder la SECURITY PHRASE (frase de seguridad)

4. Se le solicitara cuantas acciones/contratos desea cerrar

5. Ellos van a acceder al sistema TWS y a operar en su nombre

6. Se les confirmaran todos los datos:

· Cantidad de acciones/contratos

· Tipo de accion: BUY or SELL (comprar o vender)

· Vencimiento y Precio de Ejercicio (si son futuros u opciones)

· Producto: Nombre de la accion, del indice o subyacente a negociar

· Mercado/Exchange: Mercado donde se negocia

Ud va a recibir la confirmación telefonica de que se ha CERRADO la POSICION

Algunas Medidas que debe saber para prevenir el cerrar posiciones telefónicamente:

· IB le proporciona la posibilidad de introducir ordenes STOP y STOP limitadas, así como Grupos OCA para tener Ud. Control sobre su operativa.

· Asegurese que posee un proveedor de servicios de Internet y alguna conexión alternativa por si el primero falla

· Recuerde que Ud puede introducir ordenes en IB tanto a través de la versión instalada en su ordenador como a través de un navegador. Si su ordenador no funciona o bien se encuentra en otro lugar, puede acceder a un TWS desde cualquier otro ordenador y con la versión del navegador.

Coste de cerrar telefónicamente una posición: ver otras tarifas

5. INFORMACIÓN SOBRE IB

Interactive Brokers LLC es filial del Grupo Interactive Brokers, un conjunto de empresas de brokerage electrónico y negociación por cuenta propia. Pioneros en la industria del brokerage electronico. Revolucionando tanto los mercados de derivados como de acciones ofreciendo a los inversores alta velocidad, acceso directo a acciones, opciones y futuros a lo largo y ancho del mundo. Estamos especializados en dar a los inversores la tecnología necesaria para acceder rápida y eficientemente a los mercados mundiales con un bajo coste. 

Interactive Brokers LLC y sus principales referencias
· NYSE Program Trading – Vea el ranking de entidades con mayor volumen de negociación: http: //www.nyse.com IB se sitúa habitualmente entre las 10 primeras entidades que envían ordenes de Program Trading diariamente al NYSE dentro de las 15 mas activas.

· CME considera IB como el proveedor de mayor numero de ordenes electrónicas

· Interactive Brokers tiene diariamente un volumen de 200.000 operaciones.
Amplia gama de Productos: 

Interactive Brokers, especialista en proporcionar a clientes profesionales tanto privados como institucionales la tecnología que ofrece un acceso eficiente y rápido a más de 40 mercados de acciones y de derivados (e.g., ACE, AMEX, ARCA, Borsa Italiana, B-Trade, BRUT, CBOE, Deutsche Borse, EUREX, GLOBEX, HKFE, LIFFE, LSE, MEFF, NASDAQ, NYSE, PSE, PHLX, RDBK, SNFE, and more…)

Tecnología de Acceso Directo: 

Nuestro Terminal de Negociación (TWS) ofrece un Routing de Ordenes que se introuciden directamente en el Mercado a través de Internet o acceso por Linea Dedicada, y

· una pantalla de actualización de órdenes en tiempo real, 

· horquillas de precios en tiempo real, 

· negociación de cestas, 

· tipo de orden VWAP (Precio Medio ponderado por Volumen) , 

· "Mejor Ejecución" funcionalidad de envio de ordenes inteligente, 

· herramientas de valoración de Opciones, 

· actualización de sus posiciones en tiempo real, 

· profundidad de mercado, 

· pantalla de negociación personalizable, 

· informes de ejcuciones en tiempo real, 

· alarmas en los movimientos de precios, 

· analisis de riesgos (opciones y cartera)

· Y más...
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NOTAS A PIE DE PÁGINA





TRANSFERENCIAS ELECTRÓNICAS DE DEPOSITOS


Por favor instruya a su banco de incluir en los DETALLES de la transferencia lo siguiente: Nombre de la Cuenta en IB, Numero de Cuenta en IB y el Nombre de Usuario. 


PARA FUTUROS en Euros:


Bank & Address: Citibank Aktiengesellschaft. Neue Mainzer Strasse 75. Frankfurt, Hessen (60311). Germany


Bank Codes: BLZ Number: 50210900. SWIFT BIC Code: CITI DE FF


Bank Account Name:�Interactive Brokers LLC (For further credit to Your IB Account Name / Your IB Account Number / Your IB User Name)


Bank Account Number: 0119754011


Special Banking Instructions: l Por favor instruya a su banco que todas las transferencias de entrada deben ser avisadas via mensajes MT210


PARA FUTUROS en DOLARES: 


�Bank & Address: Citibank, N.A., New York Branch. 111 Wall Street. New York, NY 10043. United States of America


Bank Codes: ABA Number: 021000089. SWIFT BIC Code: CITI US 33


Bank Account Name:�Interactive Brokers LLC (For further credit to Your IB Account Name / Your IB Account Number / Your IB User Name)


Bank Account Number: 40806826


PARA ACCIONES en EUROS: 


Bank & Address: Citibank Aktiengesellschaft. Neue Mainzer Strasse 75. Frankfurt, Hessen (60311). Germany


Bank Codes: BLZ Number: 50210900, SWIFT BIC Code: CITI DE FF


Bank Account Name:�Interactive Brokers LLC (For further credit to Your IB Account Name / Your IB Account Number / Your IB User Name)


Bank Account Number: 0119754038


Special Banking Instructions:�Please instruct your bank that all incoming transfers must be pre-advised via a MT210 message.�
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PREGUNTAS MÁS FREQUENTES SOBRE LA CUENTA Y DEPOSITOS





Cual es la mejor para mi, una cuenta directa IB UK o bien una cuenta Institucional IB UK?


Cuenta Directa IB UK ha sido desarrollada para ejecutar y liquidar las operaciones de traders independientes y autosuficientes que no requieren servicios de nuestros representates de ventas. Los productos estan enfocados principalmente a los indices sobre acciones como los e-minis. Los clientes con una cuenta directa IB UK, tienen acceso a los mismos servicios que las cuentas Institucionales. 


Cuenta Institucional IB UK está diseñada para ejecutar las operaciones de los participantes profesionales en el mercado, como son broker/deales, bancos, gestores de fondos y grandes traders individuales. Cada cuenta está asignada a un representante de ventas. Los clientes institucionales tiene acceso a una amplia variedad de productos de más de 30 plazas financieras alrededor del mundo. 





Como abro una cuenta con IB UK?


Para empezar el proceso de solicitud de la cuenta debe rellenar ciertos formularios disponibles en nuestra web. El procedimiento entero puede realizarse a través de su PC. 





Como puedo saber el estado del proceso de solicitud de mi cuenta?


Una vez haya empezado la solicitud de la cuenta y los documentos hayan sido recibidos en IB UK, IB UK revisará su solicitud de la cuenta y decidira si aceptarla o no. Ud recibirá un correo electronico confirmandole de la decisión tomado por IB UK





Envio el dinero - Cuando puedo empezar a negociar?


Las transferencias electronicas denominadas en otra moneda que no sean dollares pueden tardar entre 2 y 4 días o en circunstancias excepcionales más en ser ingresadas en la cuenta. Los cheques seran retenidos 10 días habiles y se ingresaran en su cuenta el día habil onceavo.





Como envio el dinero para depositarlo en la cuent ade IB UK?


ver las Instrucciones de Depositos para IB UK





Puedo depositar en la cuenta dinero de distinta moneda en la que está denominada?


Si. IB UK permite a sus clientes depositar en una moneda base y luego negociar acciones denominados en distintas monedas.





Convierten los depositos de una moneda a otra?


Si. IB UK puede facilitar los traspasos entre monedas si Ud abre una cuenta Multi-Divisa.





Puedo solicitar un traspaso a otra cuenta distinta de la especificada anteriormente a IB UK?


No. Para su protección, IB UK solo permite la transferencia de dinero a las cuentas que Ud previamente nos ha especificado. Para cambiar la información bancaria, por fvaor vea la sección siguiente.





Puedo solicitar una transferencia entre fondos desde una cuenta IB UK a otra?


Si. Ver aquí las instrucciones de IB UK





Puedo depositar en la cuenta activos como por ejemplo bonos del Estado (i.e. T-Bills)?


IB UK no acepta colaterales (garantías en forma de prenda) que no sean dinero en efectivo para sus cuentas





Cuando obtengo un extracto de la cuenta?


Ud recibe un extracto de su cuenta via correo electronico al cierre del dia de negociación en Nueva York 





Puedo acceder a extractos de la cuenta anteriores?


Si. Ud puede conectarse a la webde IB UK y visualizar su extracto de la cuenta de los ultimos 20 días de negociación. Para realizar esto, vaya a www.interactivebrokers.co.uk y pulse en "Login". Se le pedirá su nombre de usuario y la contraseña, seleccione "View Account Statements" desde el menu. Después, seleccione el dia de negociación que quiere ver y pulse "SUBMIT".





Puedo recibir un extracto anual de la cuenta?


No.





Cuales son las comisiones en IB UK?


Las comisiones de IB UK para las cuentas individuales está en nuestra web. Pulse aquí para verlas. Las comisiones y tarifas son calculadas por contrato o por mínimo en la orden (en el caso que la comisión cargada por contrato sea menor que la comisión minima). Si Ud quiere comprar 5 contratos de futuro mediante la introducción de 5 ordenes de un contrato cada una, la comisión sera cinco veces la comsión minima por orden. Si Ud introduce una orden para 5 contratos y se ejecuta en 5 partidas distintas, la comisión será cinco veces la comisión por contrato porque la comisión mínima es en este caso por orden, no por ejecución. De la misma manera, si Ud introduce una orden para 5 contratos y se ejecuta en una sola partida, Ud pagará la comisión por contrato cinco veces.





Cual es la comision para un "round turn" (compra y venta)?


IB UK establece las comisiones por operacion y por contrato, no como "Round Turn" (compra y venta). Por tanto, la comisión de una operación de compra y venta será dos veces la comisión de un solo lado.





Cuanto dinero es necesario para abrir una cuenta con IB UK?


La información sobre el Deposito Inicial está disponible en nuestra web en el link Deposito Minimo Inicial. Por favor distinga entre el deposito minimo inicial en su cuenta y las garantías necesarias por contrato. El primero concepto hace referencia a la cantidad minima de dinero que se requiere para abrir un determinado tipo de cuenta. El segundo concepto es la cantidad de Valor Neto Liquidativo que debe existir en la cuenta, para cada contrato, en la cartera total del cliente, más cualquier operación adicional que se contemple para que IB UK acepte esa operación adicional.





Cobrais algun tipo de comisión por transferir el dinero desde mi cuenta en IB a mi entidad bancaria?


No. IB UK no carga ningun tipo de comisión para la transferencias electronicas desde su cuenta.
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PREGUNTAS MÁS FREQUENTES TECNICAS sobre TWS





Si desea información adicional en Español sobre alguno de estos puntos, no dude en contactarme facilitandome el link de la página concreta dentro de � HYPERLINK "http://www.interactivebrokers.com" ��www.interactivebrokers.com�  sobre la que desea información adicional





Preguntas via Email


Pregunte al Centro de Asistencia Tecnica de IB (tac@interactivebrokers.com)


Cree un vista rápida de la imagen de la pantalla


Su ordenador


Instalación


Instalar TWS


Inicial la Instalación de Java-Plug-in (Instrucciones Detalladas)


Inicial la Instalación de Java-Plug-in (Instrucciones Generales)


Desinstalar/Reinstalar el Java-Plug-in


Problemas con la descarga de Java


Temas de Conexión (Login)


TWS No se abre despues de realizar el Login


La ventana de Login Incompleta


La ventana de Login Gris o no aparece


El certifcado de Seguridad no está disponible


Perdida de conexión ocasional


TWS se congela justo despues de realizar el Login


La pantalla del ordenador se vuelve azul


Se congela el teclado y el ratón


Reiniciar el ordenador


Imagen de la Pantalla


Los caracteres desaparecen cuando el ratón se mueve por encima


Problemas en la imagen para multi-pantallas


El texto toma mucho espacio en la pantalla


TWS se congela justo despues de realizar el Login


La pantalla del ordenador se vuelve azul


Algunos precios no aparecen


Colores intermitentes


La ventana de Login Incompleta


La ventana de Login Gris o no aparece


Temas del sistema Operativo


La pantalla del ordenador se vuelve azul


Se congela el teclado y el ratón


Reiniciar el ordenador


El ordenador se cuelga


Temas de la Conexión a Internet


Comprobar su conexión a Internet


Temas de Firewalls


Temas de Servidores Proxy 


Temas de Ejecución TWS


Ejecuciones pendientes


La ventana de Ejecuciones y de Precios no coinciden


Exportar las ejecuciones a Excel


Sistema Hardware


Tarjetas de video multi-pantallas


Configuración ordenador: Requisitos Minimos


Temas de Sonido TWS


TWS no suena cuando hay una ejecución


Navegadroes


Algunos precios pendientes


Colores intermitentes


Navegador actual de manera extraña


Teclas Rápidas


Las teclas rápidas no funcionan correctamente


Introducción de Orden


Mensaje "Orden Rechazada - Razon Desconocida"


Varios Ordenadores


Sincronizar dos ordenadores para mostrar la misma infomación en la página �
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Requisitos de Garantías en Futuros y Opciones sobre Futuros y Opciones no de EEUU





Todas las garantías de estos productos se determinan via el modelo original SPAN desarrollado por CME y utilizado por la mayoria de mercados de derivados del Mundo. El objetivo de SPAN es estimar la perdida máxima en una cartera completa para los futuros y opciones sobre un subyacente en el periodo de un día.





Los calculos del SPAN se realizan como un proceso con dos partes. El mercado calcula los parámetros de riesgo para las opciones y los futuros de un determinado subyacente a través de los parametros de un modelo de valoración. Cada mercado determina un rango propio para estos parametros básicos. Los parámetros de riesgo para cada subyacente se envían a Interactive Brokers diariamente y a través de un simple proceso de adición se calculan los requisitos mínimos de garantías sobre futuros de cada cliente.





Los productos de ACE, Globex, HKFE mantienen unas garantías del 50% sobre los requisitos SPAN durante la sesión de negociación por corros para cada tipo de producto. Cada día a 10 minutos de cierre, o bien a 3:50 p.m. Horario NY (para Productos ACE y GLOBEX será después de las 4:00p.m.) los requisitos de garantías SPAN se reconvertiran al 100% hasta la apertura de mercado en sesión normal. Los requisitos de garantías SAPN serán siempre aplicados al 100% para todas las transacciones de SPREADS





Los requisitos de Garantías Iniciales de SPAN están sujetos a los siguientes limites impuestos por Interactive Brokers:


Futuros: 125% de la Garantías de Mantenimiento.


Opciones: $50 por cotnrato para 100 unidades de delta y $25 por contrato para 0 unidades de delta
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Explicación de Garantías por Tipo de Cuentas 





Cuenta: Stock Cash


Requiere el pago completo en dinero efectivo, incluyendo comisiones. Solo los fondos liquidados estan disponibles para las compras de nuevas acciones. Ud no puede vender acciones sin poseerlas en este tipo de cuentas. La liquidación de las acciones es T+3 o sea sumando al dia de la negociación de las acciones tres días laborables.





Cuenta: Stock Options Level I (Acciones y Opciones sobre acciones nivel 1)


Está sujeta a las mismas normas que la cuenta Stock Cash. Permite comprar y vender calls y puts aunque se debe hacer efectivo el pago completo para las opciones compradas. Adicionalmente, está restringida la venta de una call para cubrir posición de acciones, las compras de las put así como los fondos ingresados de la venta de las opciones call.





Cuenta: Stock Margin


Permite a los clientes tomar prestado dinero para adquirir acciones utilizando colateral o bien "Equity with Loan Value" (Acciones con valor para préstamo).  "Equity with Loan Value"  es el conjunto de dinero en efectivo (positivo o negativo), acciones listadas en un mercado, acciones de NASDAQ o NASDAQ Small Cap. Los intereses se cargan para saldos negativos (debit balance) y se ingresan para saldos positivos (credit balance). Adicionalmente, la cuenta Stock Margin permite al cliente vender acciones sin tenerlas.





Cuenta: Stock Option Level II 


(Acciones y Opciones sobre acciones nivel 2)


Está sujeta a las mismas normas que la cuenta Stock Margin. Asimismo permite la compra y la venta de opciones. El valor de mercado de la opción no se incluye en el  "Equity with Loan Value"  y no debe nunca utilizarse con el propositos de conseguir prestamo de dinero.





Cuenta: Futuros


Permite al cliente tomar prestados fondos para compra o vender futuros utilizando el "Net Liquidating Value". "Net Liquidating Value" se compone de efectivo (positivo o negativo) más las Pérdidas y Ganancias durante el día de negociación. Los intereses se cargan para saldos negativos (debit balance) y se ingresan para saldos positivos (credit balance). 





Cuenta: Futuros y Opciones


Está sujeta a las mismas normas que la Cuenta Futuros. Permitiendo además la compra y la venta de Opciones sobre Futuros.
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Explicación de Garantías en Garantía Inicial y de Mantenimiento 





GARANTÍA INICIAL:


Las nuevas ordenes no serán ejecutadas si el cliente mantiene un "Equity with Loan Value" inferior a la Garantía Inicial, excepto si la operación reduce los requisitos de Garantía Inicial. 


GARANTÍA MANTENIMIENTO:


Minuto a Minuto, se calcula la garantía de mantenimiento y si el "Equity with Loan Value" cae por debajo del requisito de Garantía de Mantenimiento, las posiciones son liquidadas en circunstancias normales hasta que los requisitos de garantía de mantenimiento se consigan. 





Los requisitos de GARANTÍAS INICIALES y de MANTENIMIENTO seran determinados en la moneda base de cada acción o derivado y luego traspasados en la moneda base de la cuenta al precio de oferta que tenga IB para la moneda. Las acciones y Derivados de "Equity Loan Value" seran traspasados al precio de demanda de IB para la moneda. Los balances de efectivo positivos seran traspasados al precio de demanada de IB para la moneda y los saldos negativos o a debito serán traspasados al precio de oferta de IB para la moneda.





Para prevenir posiciones demasiado apalancadas, IB liquidará posiciones si "Net Liquidating Value" (valor liquidativo) < 2% por Valor Bruto de la Posición (valor absoluto de dinero y posiciones largas y cortas).
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Explicación y funcionamiento: TIPOS de ORDENES





Limit Order: Una orden limitada es una orden de compra o venta de un contrato a un precio determinado. La utilización de las ordenes limitadas asegura que el cliente no recibirá una confirmación de su ejecución a un precio menos favorable que el limit price. Aun así, la utilización de la orden limitada no garantiza su ejecución.





Market Order: Una orden a mercado es una orden de compra o venta de una acción o derivado a la demanda o a la oferta que esten disponibles en ese momento en el mercado. A diferencia de las ordenes limitas, las ordens a mercado no se asegura un precio de ejecución especifico. � HYPERLINK "http://www.interactivebrokers.com/html/tws/market_orders.html" ��http://www.interactivebrokers.com/html/tws/market_orders.html�  





Stop Orders: Una orden stop se convierte en una orden a mercado de compra o venta de acciones o derivados a partir de que el mercado llegue a un precio especifico o lo perfore. Una orden stop no es una garantía de ejecución a un precio especifico, y puede ejecutarse a cualquier precio.


Una orden stop de venta se situa a un precio más bajo que donde el mercado está negociando en este momento, se utiliza como protección de benefico o bien como limite de perdida de una posición comprada.


Una orden stop de compra se situa siempre por encima del precio del mercado actual y se utiliza como protección de los beneficios o limite de perdida para una posición vendida. 





Orden Stop Limitada: Una orden stop-limitada es similar a una orden stop en que el cruce a un cierto precio (stop price) activará la orden. Sin embargo, una vez activada, la orden stop limitada se comporta como una orden de compra o venta Limitada y solo se ejecutará a un precio determinado o mejor. Se considera la combinación de una orden Stop y una orden Limitada.


Una orden Stop Limitada elimina el riesgo derivado de la orden stop donde al inversor no se le garantiza un precio de ejecución, aunque expone al inversor al riesgo de que la orden no se le ejecute aun cuando el precio del stop haya sido alcanzado. En estos casos el inversor puede “perder el mercado” de una acción o un derivado. 





VWAP: Para ayudar a nuestros clientes a reducir el riesgo de Ejecución. Interactive Brokers le proporciona ordenes VWAP para las acciones de compañías importantes. La orden VWAP es  un tipo de orden a través del cual IB le garantiza que en su ejecución obtendrá el precio medio ponderado por volumen que ha mantenido una determinada acción durante una sesión de negociación. � HYPERLINK "http://www.interactivebrokers.com/html/tws/vwap_orders.html" ��http://www.interactivebrokers.com/html/tws/vwap_orders.html�





OCA: One Cancels All Group. Un cliente puede introducir ordenes como un grupo OCA, y cuando la primera de las ordenes del grupo se ejecute totalmente, el resto de las ordenes del grupo vivas se cancelarán. Si una de las ordenes es parcialmente ejecutada, el resto de las ordenes vivas que pertenecen al mismo grupo se reducirán proporcionalmente a la cantidad que todavía no se ha ejecutado. 


Para saber como funciona, por favor vea el Manual del Operador o contacte con IB.
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Preguntas más frecuentes sobre NEGOCIACIÓN





Como puedo modificar los limites de negociación de mi cuenta?


Ud puede modificar los limites de su cuenta de derivados a traves de nuestra página web, una vez se haya conectado en Account Login. Ud debe pulsar en "Change Trading Limits" (Modificar los limites de negociación) y seguir las instrucciones que se le facilitan





Como puedo modificar la información financiera?


Ud puede actualizar su información financiera a traves de nuestra página web, una vez se haya conectado en Account Login. Ud debe pulsar en "Change Financial Information" (Modificar la información financiera) y seguir las instrucciones que se le facilitan





Cuando intento modificar los limites de negociación de mi cuenta no se aplican?


La politica de IB en refencia a los limites de negociación de las cuentas de derivados se basan en la información financiera en conjunto con otro tipo de factores. Puede suceder que Ud se encuentra con un numero máximo de contratos por operación distinto al deseado. La página "Change Trading Limits" le proporciona información sobre sus limites actuales, así como el máximo permitirdo a su cuenta. Independientemente de la situación financiera del usuario, IB no permitirá a ningún usuario que no acepte el Contrato de Arbitraje realizar transacciones con un limite de negociación superior a 1 contrato.





Por que debe utilizar "Mejor Ejecución"?


Interactive Brokers proporciona a sus clientes un producto dentro del software llamado routin de ordenes "Mejor Ejecución" (Best Execution). El programa informático que constituye el envío de ordenes hacia su "Mejor Ejecución" continuamente escanea los distintos mercados donde se negocia su activo (EEUU) y automáticamente envía la orden directamente al mejor mercado o ECN, basándose en el precio pero tambien teniendo en cuenta factores como la disponibilidad de ejecuciones de la orden electrónicas.





Cada ECN y cada mercado administra su normativa de negociación. De acuerdo con ello, los clientes que no seleccionen la ejecución a través de "Mejor Ejecución" deben revisar atentamente la normativa de negociación de cada uno de los mercados.





American Stock Exchange


Archipelago (ATS) 


BTRADE Bloomberg Tradebook (ATS) 


Brokers Utility ECN (BRUT)


Chicago Board Options Exchange 


Instinet 


Island ECN 


Market XT 


NASDAQ 


New York Stock Exchange


Pacific Coast Exchange 


Philadelphia Stock Exchange





Donde puedo recibir información adicional sobre opciones?





Desde 3 Julio de 2000, la  Options Clearing Corporation inició un centro telefónico donde se atendía a los inversores individuales así como a los brokers de clientes particulares. Esta fuente de información y este servicio atenderá las cuestiones y temas relacionados con los productos de opciones liquidadas OCC:





Option Industry Council seminarios de información, videos y material educativo;


Cuestiones básicas sobre opciones como definición de terminos y especificaciones del producto;


Respuesta a las preguntas sobre estrategias y operativas incluyendo especificas posiciones negociadas;





Puede acceder a este centro telefónico llamando a 1-800-opciones. El horario es de Lunes a Jueves de 8 a.m. a 5 p.m. (CST) y Viernes desde 8 a.m. a 4 p.m. (CST). Los viernes de vencimiento el horario se amplía hasta las 5 p.m. (CST)





Proporciona Interactive Brokers servicios relacionados con las Acciones Corporativas?


Si, los servicios de Interactive Brokers incluyen procesar las acciones corporativas obligatorias (p. ejemplo: pago de dividendos, splits de acciones, fusiones, etc). Además, sin ningún coste adicional.





� 


GUIA sobre el MENU TELEFONICO automático








1er Menu Telefonico:


Le pregunta si Ud es cliente de IB o no. Pulse 2 si ya tiene una cuenta con IB. Le informaran de como estan funcionando los sistemas en ese momento nuestros sistemas.





2ndo Menu Telefonico:


Menu para identificar el problema que Ud va a querer solucionar, por tanto


pulsar 1 en el caso de querer CLOSE TRADE (CERRAR UNA OPERACIÓN)


pulsar 2 en el caso de tener TRADE RELATED PROBLEMS (PROBLEMAS con una OPERACIÓN)


pulsar 3 en el caso de ser temas relacionados con FUNDS & BANKING (Dinero de su cuenta y transferencias)


pulsar 4 en el caso de ser un PROBLEMA del SISTEMA OPERATIVO (o sea nuestro terminal de negociación)


Si Ud. selecciona 1 para CERRAR su POSICION, le aparecera el siguiente menu,





3er Menu Telefonico: 


Introduzca su numero de CUENTA en IB. 


Si su cuenta empieza con una S, luego cambie la S por un 0. 


En el caso de no introducir su numero de cuenta, luego pulse la tecla ALMOHADILLA (#). Se le transferira aun sistema que le informará que el coste generado por cerrar una posición telefónicamente es de $30 y que se deduciran automaticamente de su cuenta. Despues, le atendera un operador (hablando en ingles)
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